ASOCIACION SALHAKETA
PROYECTO DEL PROGRAMA DE ACOGIDA PARA PERMISOS, SALIDAS DEL CENTRO PENITENCIARIO Y PENADOS CON NECESIDADES DE ALOJAMIENTO TEMPORAL.
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ANEXOS
PRESENTACION: ASOCIACION SALHAKETA PAMPLONA
Nuestra asociación se constituye en Navarra en 1988. Desde entonces hemos trabajado por la defensa de los derechos de los presos y sus familiares, buscando medidas alternativas a prisión, fomentando la concienciación social de lo que supone la realidad penitenciaria en Navarra y, muy especialmente, creando y fomentando procesos y programas de reinserción social para personas presas navarras o en la cárcel de Pamplona.



Cada año, y este último no ha sido una excepción, profundizamos en los campos ya iniciados como es el  lograr mantener una oficina de información abierta al público o contestar  correo de modo continuo respondiendo a las demandas que los presos nos vienen haciendo. Logramos acceder, fácilmente, a los medios de prensa, partidos políticos e instituciones, así como afianzar los lazos con otras asociaciones en  aquellos puntos de trabajo en común que pudiéramos tener, en especial en la búsqueda de coordinación a la hora de fomentar programas de reinserción social de las personas presas. En este pasado año hemos realizado jornadas dirigidas a  los profesionales de lo penitenciario, tal y como realizamos en años anteriores ( análisis de código penal y reglamento penitenciario de 1996, jornadas sanitarias de 1998, la ley del menor en el 2000, nuevas vías de reinserción social en el 2002, jornadas universitarias 2004,2005,2006….) aunque realizadas dentro del ámbito de la UPNA en el marco de las “segundas y terceras jornadas de estudios penitenciarios” y están ya preparadas las cuartas para este año 2007. Hemos procedido a la distribución del estudio sociológico sobre la situación penitenciaria en Navarra que publicamos a finales del año 2005 y en torno a él realizado una campaña para acomodar nuestras redes de inserción al reto que supone una nueva cárcel que ha desembocado en la creación de una ponencia parlamentaria que terminó sus trabajos este año 2007. Sin embargo también hemos continuado con el seguimiento de los trabajos desarrollados en años anteriores como la tan deseada reapertura del modulo de mujeres de la cárcel de Pamplona ( en especial la elaboración de un proyecto de intervención mediante un taller de habilidades sociales en el modulo de mujeres y en jóvenes que hemos iniciado este año 2007 ) y  la aplicación definitiva de la sentencia que obliga a la cárcel de Pamplona a crear un plan de prevención contra el S.I.D.A. que incluya un intercambio de jeringuillas camine positivamente. Siempre con la meta de lograr unas condiciones de vida digna para los reclusos navarros.


Si debemos destacar alguno de nuestros proyectos desarrollados este año 2007 tendremos que referirnos al piso de acogida y reinserción de larga estancia con una capacidad para 4 personas y que es el único recurso de este tipo existente en Navarra y el taller de habilidades sociales que estamos llevando a cabo dentro de prisión en los módulos de jóvenes y de mujeres.



Sin duda el motor de todo este trabajo fue la aportación económica del Gobierno de Navarra y a la confianza que dicho apoyo supone creemos no haber fallado. Sin duda queda mucho camino por recorrer, muchas “carpetas” abiertas y el apoyo económico sigue siendo tan necesario como el primer día. 

1º FUNDAMENTACIÓN

Desde la Asociación Salhaketa reivindicamos los derechos de los Pres@s basando nuestra actuación en la situación actual del sistema penitenciario y las realidades de exclusión social que rodean a este sistema. Trabajamos de manera individualizada con cada uno de los casos que demandan nuestros servicios. Podemos distinguir dos vías de actuación para atender a la problemática de cada recluso/a; Abogados/as de Salhaketa que realizan el seguimiento jurídico-penitenciario y asesoramiento de cuestiones legales y, PISE (Programa de Incorporación Social para Excarcelados –Piso de Larga Estancia-) cuya base se fundamenta en los siguientes objetivos generales; 

Residencial

Ser un lugar de convivencia en un Piso de Pamplona con capacidad para cuatro personas.

Socio-educativo

Acompañar y posibilitar el proceso de habilitación e integración comunitaria mediante un plan de intervención psicoeducativo individualizado al usuario.

Integrador

Posibilitar un mayor número de libertades condicionales a través de acogimiento por la Asociación, de forma que disminuya el tiempo de estancia en prisión, evitando más consecuencias desocializadoras.

Socializador

Sustituir situaciones de reincidencia y/o formas de vida inadaptadas por otras más acordes al contexto social.

Consideramos que las personas presas, tras estancias prolongadas privativas de libertad, sufren una denominada prisionización (Clemmer-1958); proceso que genera criminalidad y antisociabilidad que provoca además en la persona una pérdida de la identificación de la realidad social.

A la persona presa, como excluida social, se le pueden sumar más indicadores de exclusión que van más allá de la inestabilidad económica y que abarcan situaciones de discriminación y privación de derechos ciudadanos; por ser personas no cualificadas, analfabetas, discapacitadas, drogodependientes, delincuentes, procedentes de minorías étnicas, inmigrantes, transeúntes…

Es precisamente esta situación la que dificulta el acceso de ciertos individuos a los distintos ámbitos que abarca la vida cotidiana. Por lo tanto, intentamos trabajar y proporcionar las herramientas adecuadas para convertir el concepto de exclusión por el de inclusión.


Consideramos que para una persona encarcelada, la libertad condicional supone abandonar la prisión con antelación al cumplimiento total de la condena, y por tanto, sufrir durante el mínimo tiempo posible los efectos desocializadores y de despersonalización que produce la pena privativa de libertad. 

Así, podemos ver cómo la libertad condicional es un elemento importantísimo como inicio de un proceso hacia una adecuada reinserción social.

A pesar de esto, creemos que el primer paso para llevar a cabo una correcta incorporación social y reconocer la realidad actual paulatinamente, es mediante el disfrute de los Permisos Penitenciarios.


Los Permisos pueden solicitarse al Juez de Vigilancia pasando por la Junta de Tratamiento bajo las siguientes condiciones:

· Tener cumplida una cuarta parte de la condena

· Haber mantenido una conducta adecuada
· Disponer de un lugar apropiado para el disfrute de permisos y del apoyo de personas que proporcionen fiabilidad para el buen uso de dicho permiso.


Si nos detenemos en el último punto, nos encontramos con un índice importante de casos que no cumplen este último requisito, ya que no cuentan con apoyo socio-familiar ni con un lugar adecuado dónde disfrutar el permiso. ¿Qué ocurre entonces con los casos que tienen buena conducta y han cumplido una cuarta parte, pero no cumplen el tercer punto? La respuesta es que se dificulta la concesión de permisos u otras salidas y se buscan alternativas sin un lugar apropiado ni personal que asegure su fiabilidad.

Ante la carencia de un recurso en Pamplona consistente en acoger a personas que vayan a disfrutar de Permisos Penitenciarios, nosotros hemos acogido algunos casos concretos en nuestro Programa de Incorporación Social para personas Excarceladas-Piso de Larga Estancia, obteniendo resultados positivos. No obstante, nos vemos con el inconveniente de falta de plazas y la inestabilidad que supone para las personas que están realizando el Programa de Larga Estancia; el hecho de que se acoja a usuarios diferentes en un plazo reducido de tiempo. Considerando además que el piso de larga estancia no tiene esto como objetivo propio.
Según la Ley Penitenciaria el permiso tiene como finalidad esencial la preparación para la vida en libertad (art. 47.2 LOGP y art. 154 RP).En este sentido:

“Todos los permisos cooperan a la vida en libertad del interno, pueden fortalecer los vínculos familiares, reducen las tensiones propias del internamiento y las consecuencias de la vida continuada en prisión que siempre conlleva el subsiguiente alejamiento de la realidad diaria. Constituyen un estímulo a la buena conducta, a la creación de un sentido de responsabilidad del interno, y con ello al desarrollo de su personalidad. Le proporcionan información sobre el medio social en el que han de integrarse e indican cual es la evolución del penado...” (STC 112/1996 de 24 de junio.)


Así pues, los permisos, deben de entenderse como una herramienta en el proceso reinsertador de la persona presa, regulado de ese modo por la propia legislación. De esta forma, entendemos como básico proporcionar los medios suficientes para que dicha herramienta sea útil y que, además, permita la creación de un espacio donde, con un adecuado programa de inserción, se progrese en ese fin último de los permisos, la preparación de la vida en libertad, la integración social.


No podemos olvidar que nos encontramos ante la perspectiva de la creación de un nuevo centro penitenciario en Navarra con una mayor capacidad que el actual. En este sentido conviene estar preparado para poder atender las necesidades que la inserción social de un mayor número de internos nos deparará. Una de las medidas a adoptar será el cubrir la carencia de alojamiento de una población mayor. Los permisos, como herramienta de reinserción, deberán adaptarse a las características, cultura y situación de los nuevos internos y a esa nueva realidad, en este sentido, consideramos, conviene empezar a trabajar desde ahora.

Existen además, situaciones similares a los permisos que tampoco cuentan con un servicio de acogida en condiciones ni con la posibilidad de formar parte de un proceso de inserción pese a que, por la situación de penados de los usuarios, se entiende necesario: Medidas de Seguridad con altas terapéuticas ( no siendo posible adecuar el proyecto a exigencias sanitarias pero si una vez tratado correctamente el usuario ), situaciones especiales de terceros grados ( con salidas al exterior durante el fin de semana ), situaciones de libertad que aún no disponga de ayudas económicas ( rentas básicas o subsidios de excarcelación ).
Los principios específicos del ordenamiento constitucional que enmarcan el cumplimiento de las sentencias penales dentro de la necesaria reeducación y reinserción social del delincuente (principios que se ven desarrollados en Ley Orgánica Penitenciaria y Reglamento Penitenciario ) son comunes y coincidentes con la asunción de competencias en materia de bienestar social que asume Navarra para aquellas personas que se encuentran en situación de exclusión. Recordemos que la ley del Amejoramiento, LO 13/1982, en su artículo 58.1 a) señala que corresponde a Navarra la ejecución de la legislación del estado en materia penitenciaria, sin excluir el ámbito de BBSS de la misma, ni las condiciones de permiso, tercer grado o medida alternativa ala prisión del ciudadano. En este caso concreto la causa de la exclusión que justifica la necesidad de intervención de nuestra red asistencial o de nuestro cuerpo social se encuentra influenciada por la estancia en prisión y por la existencia de una sentencia penal condenatoria. De hecho nuestra red ya viene interviniendo desde el Plan de Lucha contra la Exclusión Social de Navarra ya que gran parte de sus usuarios han estado en prisión, están condenados ( especialmente los afectados por toxicomanías ) o se encuentran en riesgo de ingreso. En este sentido la recomendación 20.2.2 del informe al Parlamento del Defensor del Pueblo de Navarra señala que dicho plan debería contemplar específicamente la inclusión de los penados. Al hilo de esto diremos que en la recomendación siguiente señala como se debe potenciar las acciones sociales de apoyo a sistemas alternativos de internamiento como las medidas de seguridad o las condenas condicionales.
Podría razonarse que existe en esta materia una duplicidad competencial entre IIPP y Gobierno de Navarra. Sin embargo a lo largo de estos años no ha existido un verdadero conflicto de competencias al respecto de la reinserción social de los presos de la cárcel de Pamplona. Esta se ha venido resuelto de facto por los diferentes programas de intervención de Salhaketa, Traperos de Emaus, centros de toxicomanías, centro de día, SARE, Pastoral Penitenciaria, etc… subvencionados por lo diferentes departamentos de Gobierno de Navarra, en especial por BBSS. Cabe preguntarse si esta carencia de disputa competencial pueda ser debida a la especial exclusión del colectivo a tratar lo cual sería preocupante. Si como parece indiscutible el ciudadano navarro preso conserva todos sus derechos como tal, salvo los limitados por su condena penal,  y si la Comunidad Foral goza de competencias exclusivas en BBSS que no están afectadas por la situación legal de estas personas, resulta fácil deducir que el Gobierno de Navarra  no puede eludir su responsabilidad en esta materia. Expresamente se ha venido a señalar esta realidad, en la que Navarra viene ejerciendo las funciones propias de su competencia exclusiva en BBSS para con los ciudadanos sometidos a condena penal, en el convenio de cooperación para la construcción de la cárcel nueva de Pamplona firmado entre el Ministerio de Interior y Gobierno de Navarra en el año 2005 en la manifestación sexta.

Tal y como ocurre en otras situaciones de derivación de los condenados en la cárcel de Pamplona corresponde a las instituciones navarras el facilitar programas de inserción o de normalización ( centros de toxicomanías, salud mental, piso de acogida de larga estancia…..). Entendemos que corresponde al departamento de BBSS ya que el objeto del proyecto no es otro más que la inserción y normalización de los condenados navarros o en Navarra. No estamos hablando de aplicación de leyes penales o penitenciarias, lo cual podría llevarnos a entenderlo propio del departamento de justicia, sino a proporcionar un programa de reinserción a ciudadanos navarros que se encuentran en situación de exclusión por causas medicas, de salud mental, de drogadicción,  de pobreza…..y que por esta razón se encuentran sometidos a condena penal. La finalización de la condena sin la necesaria intervención colocaría a los usuarios en las mismas condiciones de exclusión, por lo cual no se realizaría con ellos la necesaria labor de prevención en la intervención social y obligaría a intervenir con posterioridad a los servicios sociales con una situación seguramente de agravamiento personal del usuario.

IIPP no soporta la creación de este tipo de programas externos ya que solo tiene atribuido el trabajo de reinserción durante la estancia en prisión. Si bien se regula y en muchas cárceles existe un CIS regido por IIPP, estos solo pueden ocuparse de las personas que se encuentren en tercer grado. El resto de los posibles usuarios depende de la creación de cada comunidad autónoma o ayuntamiento de programas de inserción. Tenemos distintas soluciones, por ejemplo: el  País Vasco se ha optado por que sean las diputaciones quienes gestionen estos pisos, en especial en Martutene sustentado por la diputación y gestionado por la Comisión Ciudadana Anti-SIDA, en Madrid existen distintos programas subvencionados por Comunidad o Ayuntamiento generalmente ligados a la Pastoral Penitenciaria, en Andalucía en la APDH quien gestiona con subvención de la junta pisos en Sevilla, Málaga , Córdoba y Cádiz, Cataluña, un caso muy especial, tiene creada una dirección general de IIPP propia quien deriva a los servicios sociales municipales la implantación y gestión de estos programas. Recordemos que algunas de estas comunidades ni siquiera tienen transferencias en administración de justicia por lo que son los departamentos de BBSS quienes los subvencionan o gestionan.


Por otra parte recordar que nos encontramos ante la próxima construcción de un nuevo centro penitenciario con el doble, como mínimo de ocupación, lo que hace necesario intervenir desde ahora creando programas de asunción del nuevo volumen de condenados que se van a encontrar disfrutando de permisos en Pamplona. Los permisos se van a continuar concediendo si legalmente se tiene derecho a ellos, la no existencia de programas de alojamiento hará en el futuro problemática la situación de estas personas, tanto por la carencia de alojamientos dignos como por la posible inseguridad ciudadana que ello produzca. Si nuestra valoración de usuarios actual se cifra entorno a las 25 personas al año, duplicar la capacidad de la cárcel de Pamplona y mantener las condenas que no impliquen prisión, nos situaría en una cifra que rondaría las 75 personas al año. Este mismo razonamiento viene expresado en el Informe al Parlamento del Defensor del Pueblo del año 2006 en el punto 4.2.

Los jueces de lo penal se encargan de condenar, no de determinar la existencia de centros para su cumplimiento, la ausencia de plazas lo que implica es el ingreso en prisión aunque la situación del condenado pudiera permitir el cumplimiento en centros alternativos que favorecieran su inserción, y por ende, la no reincidencia. El JVP se encarga de determinar si un preso tiene o no derecho a beneficios penitenciarios ( permisos, terceros grados….) y aunque la falta de alojamiento o de programas externos pueda ralentizar la salida, si esta se ajusta a derecho se ordena. La existencia de un programa como el nuestro permitirá a los SS penitenciarios proporcionara estos jueces un lugar donde recurrir para la aplicación de sus condenas de forma más apropiada al espíritu de las mismas.


La duración media de un permiso es de cinco días, pudiendo disfrutar de ello una vez al mes, le media de cumplimiento de condenas que no suponga el ingreso en prisión es de 6 meses. El usuario tipo es un varón  de entre 33-45 años, con problemas de toxicomanía o de enfermedad mental, de escasos recursos sociales y laborales, y proveniente de un entorno familiar desestructurado. Es decir un sujeto necesitado de una intervención de carácter reinsertador aún solo en los breves periodos señalados.

En consecuencia de todo ello, nos encontramos con la necesidad de la existencia de un Programa de Permisos y Similares en Pamplona para las personas presas o condenadas que no cuentan con un domicilio y con escasas o nulas redes socio-familiares, como primer paso para una adecuada incorporación social. Y, por todo esto, nos animamos a presentar el Proyecto que sigue a continuación.
2º OBJETIVOS-FINES

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar atención integral durante permisos penitenciarios o situaciones similares a personas presas o condenadas carentes de recursos residenciales o de apoyatura socio-familiar, para promover su participación e incorporación social posterior.

Todo ello desde la perspectiva de prevención de la exclusión social que genera la mera estancia en prisión. La estigmatización del expreso en nuestra sociedad implica una dificultad añadida a la hora de normalización laboral, de regulación familiar o de acceso a vivienda. Ello sin contar con la dificultad de acceder a programas de deshabituación o de tratamiento mental que son dos de los grandes factores delictuales en nuestra sociedad. 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS

· ASEGURAR ALOJAMIENTO
Sin entender este como un fin principal, es sin duda la primera exigencia que debemos fijarnos; asegurar un alojamiento digno y que proporcione seguridad durante el transcurso de los permisos y las primeras etapas en libertad. 

La exigencia de un alojamiento próximo a la prisión puede ser una de las impuestas por el Juez de Vigilancia a la hora de conceder permisos. Por otra parte, el coste del alojamiento para aquellas personas que, sin recursos, disfrutan de permisos o similares, es elevado; no pudiendo muchas de ellas hacer frente a dicho coste.
Por todo ello, la posibilidad de gestionar una vivienda, situación que hasta hace más de un año venía siendo asumida por Gobierno de Navarra mediante la cesión de una vivienda sita en Barañain, sigue siendo prioritario.
A ello debemos sumar las necesidades propias de todo alojamiento: alimentación, luz, agua, calefacción. En definitiva con todos los factores que permiten calificar al alojamiento como digno. Sería necesario que parte de la subvención se destinará a estas cuestiones. Con todo en base a que el programa es necesariamente una preparación para la vida en libertad, es necesario que los usuarios se impliquen en su mantenimiento, tanto físico (limpieza, preparación de comidas, orden ) como económico, aportando ( siempre según sus posibilidades ) al sostenimiento de los gastos que genere. Tras la estancia y el fin de su condena van a tener que enfrentarse a la búsqueda de un vivienda por sus medios y ello les responsabilizará y preparará para esto.
· TRABAJAR EN EL PROGRAMA DE INCORPORACION SOCIAL DURANTE EL PERMISO O EN SITUACIONES SIMILARES
Emplear el periodo de tiempo de disfrute del permiso o durante el tiempo en que se encuentre en alguna de las situaciones asimiladas al permiso (medidas de seguridad, primeras fases de libertad…) para realizar un programa personalizado de incorporación supone la finalidad de la realización de este proyecto. Para ello, como veremos más adelante, planteamos la contratación de profesionales que puedan llevarlo a cabo y la necesidad de coordinación con el Departamento de Trabajo Social de la cárcel de Pamplona, así como el aprovechamiento de la red asistencial de Navarra. Es preciso señalar que es necesario estar al PIT (proyecto individualizado de Tratamiento ) que desde prisión se realiza con cada penado y que marcará las pautas de trabajo a seguir con los usuarios y que podrá enriquecerse o modificarse con los informes que desde el equipo técnico puedan emitirse tras el análisis diario del comportamiento de la persona en el exterior.
Esto nos permitirá aprovechar al máximo esta herramienta de inserción, favorecer el progreso penitenciario tanto reeducativo como normalizador y apoyar los esfuerzos personales para conseguir el objetivo de una adecuada vuelta a la vida en libertad.

Dicho proceso debe venir precedido de un proyecto individualizado de trabajo en aquellos factores donde se vea necesario incidir durante el permiso. Para ello es prioritario el estudio mediante entrevistas personales de la situación del usuario y la coordinación con los Trabajadores Sociales que marquen el programa a seguir durante la estancia en el piso. Es preciso que se trabaje con la mayor antelación posible al futuro permiso para que la preparación permita luego aprovechar al máximo los programas a realizar.
Podemos esquematizar el proceso de derivación de la siguiente forma:

1º Fase:

· Comunicación del Departamento de SS de la cárcel de Pamplona de un posible usuario, entrega del Programa individualizado de reinserción y fijar cita para entrevista dentro de prisión o en la sede del servicio social externo.
· Entrevista con el usuario para valorar la posibilidad y conveniencia de acceso al programa. Entrevista posterior con el departamento de SS para fijar los programas específicos a trabajar durante la estancia.

· Desarrollo de la estancia y trabajo individual con el usuario.

· Elaboración de informes internos y entrega al departamento de SS de los mismos fijando los posibles progresos del programa específico y las novedades y necesidades detectadas durante la estancia.

· Reunión de coordinación para analizar los avances realizados, permitir conocer las aportaciones al Programa Individualizado de Reinserción que la estancia en el piso permita y fijar en su caso los plazos y condiciones de la siguiente estancia.

El tiempo es un factor que tendremos en cuenta. Es imposible planificar programas de la duración habitual, estos deben de constreñirse a los días de que se dispongan, por ello deben de ser adaptados en contenido, intentando trabajar aspectos muy concretos y de la forma más directa posible sin caer en excesos que llevarían a su inutilidad.
3 ºMETODOLOGÍA

MODO DE ACCESO Y PROCEDIMIENTO DE ACOGIDA


La solicitud de ingreso en el servicio será presentada por parte del Departamento de Trabajo Social de la prisión de Pamplona por medio de un informe de derivación, previa petición del propio interesado o de otro recurso con el que exista coordinación, pero siempre bajo valoración del Departamento de Trabajo Social.

La coordinadora del Programa mantendrá varias entrevistas en profundidad con el solicitante, donde éste expondrá sus  motivaciones y sus expectativas, al tiempo que la profesional le informará del recurso y su funcionamiento.


Una vez valorada como positiva la acogida en el recurso del usuario, se establecerá por escrito un contrato social (ANEXO 1) entre el usuario y la asociación. Así se establecerá un compromiso de acogida y apoyo por parte de la asociación y de cumplimiento del programa por parte del usuario. Dejar claro que el ingreso en el Programa es en todo momento voluntario y que dicho contrato se podrá romper por decisión de cualquiera de las dos partes. Se firmarán además las normas internas establecidas a cumplir (ANEXO 2).

PLAN individualizado de intervención educativa


No se trata en este caso de suplantar el trabajo a realizar por el departamento de SS de la cárcel de Pamplona, sino de incidir y progresar en el exterior con trabajo que se realiza ya dentro con los usuarios. Si bien es cierto que habrá determinadas areas de trabajo o programas individuales que por el mero espacio físico y las limitaciones de libertad que existen dentro de prisión no podrán realizarse correctamente salvo en un programa de estas características. Por otra parte existe la posibilidad de que los usuarios sean condenados que no ingresen en prisión o personas en el final de su proceso penitenciario donde el tratamiento tendría más peso específico desde el piso de acogida, aún siendo necesario contar para el diseño de la intervención con los SS penitenciarios externos o internos.

 En el primer ingreso en el piso cada usuario planteará unos objetivos personales a trabajar junto con los profesionales del programa. En base a dichos objetivos se planteará un Plan Individualizado de Incorporación Social para cada usuario, basado el  PIR realizado desde el Departamento de Trabajo Social Penitenciario.

A pesar de que el plan será totalmente individualizado y se adaptará a las características y necesidades del propio individuo, creemos pertinente trabajar en base a una serie de áreas comunes:
1º INFORMACION:


Entendida esta de una forma muy general. Antes, durante y después de la estancia en el piso, podemos acercar al penado la información que precise respecto a las cuestiones, programas, etc… que puede visitar y aprovechar para preparar su vida en libertad. Asociaciones, entidades o fundaciones de interés laboral o formativo, programas sanitarios a los que poder sumarse una vez terminada la condena, acceso a la vivienda, económica para atender al pago de sus responsabilidades civiles,  etc….

2º LABORAL-FORMATIVO:


La importancia de la inserción laboral es fundamental a la hora de llevar a cabo un correcto proceso de normalización social. Por otra parte las cartas de trabajo son, en muchos casos, elementos diferenciadores para acceder a libertades condicionales o terceros grados.

Durante la estancia se realizaría acompañamiento a las entrevistas, previamente concertadas, en aquellos recursos laborales existentes (Gaztelan, Traperos de Emaus, Empleo Social Protegido, Centros de Inserción Social-CIS, Centros Especiales de Empleo-CEE…) y, por otro lado, funcionaríamos como enlace con aquellas empresas interesadas en realizar contratos de inserción con las cuales, previamente, nos habríamos entrevistado e informado.


De igual manera, se concertarían aquellos proyectos formativos que pudieran darse durante la estancia. No solo en los casos que ya estuvieran programados y coincidiese en el tiempo con la salida, sino que se programarían dichos cursos, bien empleando y coordinados con las entidades que los llevan a cabo o bien programados y diseñados por nosotros mismos. También se estudiarían las posibilidades de formación existentes para un posterior tercer grado o libertad.
3º DESARROLLO DE HABILIDADES SOCIALES Y PERSONALES.

La estancia en prisión puede ocasionar un importante deterioro en cuanto a la relación de la persona con la sociedad, ello ocasiona en algunos casos dificultad a la hora de afrontar la vuelta a la vida en libertad.


Consideramos que la realización de talleres en este sentido durante el periodo de estancia (Por ejemplo como realizar entrevistas de trabajo, como comportarse en público, como controlar tus emociones,….), pueden proporcionar las herramientas y medios adecuados para que los usuarios puedan desenvolverse de la manera lo más correcta posible en la comunidad. 
Por otra parte, nuestra experiencia en el Piso de Larga Estancia, hace que entendamos importante el desarrollo de hábitos y costumbres personales que la prisión puede afectar negativamente. En este sentido entendemos que el usuario debe implicarse con su comportamiento en el funcionamiento del piso (compras, comidas, limpieza…) e intentar trabajar en aquellas habilidades personales que se vean más afectadas para una vida cotidiana normalizada.

En resumen, el piso lo entendemos como un preparatorio para la vida en sociedad, por ello entendemos que conviene desarrollar aquellas facetas de la personalidad (bien individual, bien colectiva) que deberán ser empleadas tras la estancia en prisión o tras el periodo de condena.

4º PROGRESO SANITARIO:

No es extraño que se aprovechen las salidas de prisión o la situación de condenado para realizar consultas medicas que o no se consideran urgentes o que están previamente acordadas. En este caso se puede entender conveniente acompañar al usuario a estas entrevistas y, en su caso, realizar una labor de intermediación para asegurar el completo entendimiento de las directrices sanitarias que se produzcan.


También cabe en este caso, cuando la persona se encuentre en un proceso de desintoxicación, acompañarle y coordinar la estancia con entrevistas en los diferentes programas (centros de día, centros de salud mental o comunidades terapéuticas) que ya se vengan entrevistando con el interno en prisión o que interese iniciar un primer contacto.

5º FAMILIAR-RELACIONAL:

Muchos usuarios tendrán situaciones familiares desestructuradas e incluso en algún el apoyo y contacto familiar sea nulo. La normalización familiar es un proceso muy costoso que, en ocasiones, el interno o la familia, no se ve capaz de abordar una vez que termina la condena. Sin embargo es importante a la hora de realizar una correcta inserción en el exterior. La experiencia nos dice que el apoyo familiar es, en ocasiones, la diferencia entre un progreso reinsertador y un estancamiento o una reincidencia en el delito.

En este sentido realizaríamos entrevistas con los familiares para preparar los posibles encuentros, nos coordinaríamos con los entes públicos que tienen capacidad para dotar espacios que permitan la reunión (Por ejemplo los “puntos de encuentro”) y realizaríamos acompañamiento si fuese necesario.


Todo ello sin perder de vista las situaciones de los familiares o las posibles relaciones delictuales que tengan entre ambos, en cuyo caso la protección a la victima debe priorizarse sobre cualquier otro objetivo.
6º PUESTA AL DIA JUDICIAL-ADMINISTRATIVA:


En ocasiones los usuarios tienen interés en conocer el desarrollo de los procesos judiciales que, o están pendientes de juicio, o bien en ejecución. Coordinados con los letrados designados para sus casos se pueden realizar entrevistas que permitan facilitar la información necesaria para preparar los juicios o proponer las posibles alternativas (Por ejemplo medidas de seguridad) a la pena de prisión.


Además se pueden emplear la estancia para preparar la tramitación administrativa de, documentación, pensiones, incapacidades, tarjetas sanitarias, etc… y en el especial caso de los internos extranjeros la comunicación con sus embajadas para la obtención de documentación o promover citas con la brigada de extranjería para presentar sus renovaciones.
7º OCIO POSITIVO:


El tiempo libre que los usuarios y como lo  empleen es fundamental. Necesario no solo para que el permiso realice las funciones que por sí mismo tiene, sino también para que los programas que se desarrollen durante el mismo sean aprovechados correctamente ( igualmente respecto a quienes no estén en situación de permiso pero si se  encuentren en una situación similar ).

Sin embrago esto no impide que se planteen a los usuarios opciones de ocio positivo. Por un lado, por la relación que de ellas podamos sacar con los programas anteriormente descritos y por otro para evitar en lo máximo posible el uso negativo del tiempo libre (evasión de la posibilidad de consumos, delitos etc…).

Para ello se puede informar sobre las actividades de entretenimiento o culturales, ya sean públicas o de libre acceso, o subvencionar mediante acuerdos con entidades culturales o deportivas espacios de ocio libres de riesgos (cine, teatro, espectáculos deportivos…). No descartamos realizar actividades dentro del propio piso (Por ejemplo video forum) o coordinadas dentro de la asociación (Por ejemplo paseos por el monte).
8º ACOMPAÑAMIENTO GENERAL Y VOLUNTARIO:


Llevados a cabo por los profesionales contratados o por los voluntarios de la asociación, por cualquier otro motivo no expresado en este proyecto, si el usuario demanda un acompañamiento y este se entiende positivo tanto por el Departamento de Trabajo Social Penitenciario de Pamplona como por el equipo técnico, podrían realizarse.

SEGUIMIENTO


Cada persona que forme parte del Programa, tendrá una Ficha Personal (ANEXO3) que será completada por los/las profesionales en base a los datos proporcionados tanto por el informe de derivación facilitado por el Departamento de Trabajo Social de la prisión como por el propio interno. En ella se reflejarán los datos de identificación, su situación penal-penitenciaria, médica, laboral, formativa, económica, familiar, relacional…


También se realizará un diario de campo en que se reflejen las situaciones e incidencias relevantes que ocurran en el piso para una adecuada coordinación entre los profesionales. Tanto las fichas como el diario permitirán que todo el Equipo Educativo pueda tener y adquirir la información necesaria, en momentos específicos de la intervención.


Por otro lado, en cada situación de ingreso, se revisarán junto al usuario/a los objetivos planteados en la anterior, para poder hacer una valoración y una posible reelaboración de los mismos para adecuar el Programa Individualizado a las necesidades de cada persona.


Por último, para la realización de un seguimiento adecuado sobre el grupo, se llevarán a cabo sesiones grupales por medio de dinámicas de grupo, en las cuales se pretenderá fomentar la buena convivencia, crear un ambiente agradable, la libertad de expresión, el diálogo, la cohesión de grupo, la confianza y la libertad en la toma de decisiones.

4º DERIVACION AL PISO DE ACOGIDA DE LARGA ESTANCIA


Desde la apertura del piso de larga estancia que venimos gestionando hemos observado como el proceso de salida se inicia en la mayoría de los casos con el disfrute de permisos. En estos momentos, por la carencia de un piso de estas condiciones, generalmente una de las cuatro plazas existentes se viene ocupando con internos de permisos y ha sido habitual que algunos de ellos acaben siendo usuarios del mismo. 


La posibilidad de trabajar, desde mucho antes del ingreso en el piso de larga estancia, con las personas que están de permisos, favorecería el trabajo de reinserción. La observación previa durante el permiso facilita el conocer las necesidades y problemas del futuro usuario y el desarrollo de los programas durante el permiso favorece la incorporación a los que se desarrollan en el piso de larga estancia. Con todo esta derivación del piso de acogida temporal al de larga estancia tendría un carácter excepcional para usuarios que así lo necesiten, siendo prioritario la derivación a recursos residenciales más normalizados, cuestión que entra a formar parte del objetivo de  información que hemos descrito anteriormente y que será una cuestión a profundizar en la necesaria coordinación no solo con el departamento de SS penitenciario, sino con la red asistencial en general.

En este sentido planteamos que la coordinadora de ambos pisos sea la misma persona (actualmente Maite Virto Ibáñez) y que exista preferencia en el acceso al piso de permiso a aquellos usuarios que en breve van a poder acceder al piso de larga estancia. Para ello es nuevamente fundamental recalcar la necesidad de coordinarnos con los Trabajadores Sociales Penitenciarios con quienes podemos diseñar un  plan de inserción desde la prisión, pasando por el piso de permisos y terminando en el de larga estancia.

5º COORDINACION

Si no es un objetivo en si mismo, es fundamental a la hora de conseguir el correcto funcionamiento del proyecto.


La coordinación necesaria en tres niveles:

a) Coordinación con el Departamento de Trabajo Social Penitenciario de Pamplona (tanto externo como interno ). Antes durante y después de la estancia. En este sentido se presentaran memorias técnicas e informes de los usuarios, dentro del marco de la ley de protección de datos, cuando así se soliciten, del mismo modo que se precisará información para la correcta inclusión del usuario en el programa. La derivación solo puede provenir de los Trabajadores Sociales.
b) Coordinación con los entes públicos y departamentos de Bienestar Social, bien municipales, bien del Gobierno de Navarra para aprovechar la red asistencial y mantener el necesario apoyo económico (cesión de un inmueble, subvención para funcionamiento). En este sentido es preciso aplicar la ley de subvenciones, lo que supone la presentación de memorias técnicas y económicas, así como el mantener una relación fluida en todos los sentidos que permita el desarrollo de los programas descritos.
c) Coordinación con el cuerpo asociativo y Ongs. En especial con la Red Contra la Pobreza de la que formamos parte. Necesaria para desarrollar el proyecto, por lo que no se descarta firma de convenios de colaboración.

6º RECURSOS HUMANOS Y RECURSOS ECONÓMICOS
RECURSOS HUMANOS


El equipo educativo se estructuraría con los siguientes profesionales, quienes tendrían las siguientes responsabilidades:
1º Coordinador-trabajador social: El perfil de esta persona debe de ser el de trabajador social con experiencia en programas similares con personas presas, conocimientos en tratamiento de drogodependientes o enfermos mentales, capacidad de coordinación y dirección de equipo técnico, experiencia en el desarrollo de programas imaginativos de reinserción, conocedor de los recursos de la red asistencial y asociativa de Navarra, experiencia en la redacción de informes y memorias técnicas.
a) Realizar las entrevistas previas, informar a los posibles usuarios del programa y realizar y firmar en su caso contratos sociales de compromisos, y los planes individuales de inserción.

b) Coordinar internamente el equipo, a este con la asociación y realizar las labores necesarias de coordinación con el Departamento de Trabajo Social Penitenciario de Pamplona.

c) Realización de memorias técnicas y económicas.

d) Presentación necesaria de informes sociales de los usuarios.

e) Realizar labores de coordinación y representación ante colectivos y entidades públicas o sociales.

f) Coordinar la derivación al Piso de Larga Estancia.
g) Desarrollar las prácticas del alumnado del “Ciclo Superior de Integración social” y coordinar con la Escuela de Educadores Sociales.
h) Valorar y evaluar las actividades formativas en las que pudieran participar los usuarios durante su estancia.
i) Administrar los ingresos y gastos del programa
2º Dos educadores/as sociales a media jornada que cubrirían todos los días de la semana y festivos: El perfil de los mismos sería el de educador social con experiencia en acompañamiento y desarrollo de programas con personas presas, facilidad de comunicación y conocimientos en mediación familiar y/o intercultural, manejo de programas informáticos para la redacción de memorias o informes, experiencia en la participación en equipos técnicos.
a) Realizar las labores de acompañamiento.

b) Realizar las citas con otros colectivos, profesionales o entidades en los diferentes programas a realizar.

c) Desarrollar los programas de la asociación dentro del piso de acogida así como su funcionamiento diario.

d) Realizar los informes individuales de cada usuario durante su estancia en el piso.

e) Organización logística del piso (alimentos, enseres de limpieza y menaje del hogar, etc).

f) Coordinarse internamente y con la asociación.

g) Favorecer una buena interacción en el piso, a través de espacios socio-educativos distendidos y cotidianos.
3º Estudiante de “Técnico Superior en Integración Social” en prácticas. Sin rechazar otras posibilidades, aumentar el acuerdo ya existente entre la asociación y la Escuela de Educadores.

4º Figura del usuario responsable y puesto de trabajo en beneficio de la comunidad. Fuera del equipo educativo, y solo si así se entendiera necesario, cabe la posibilidad de mantener estos puestos durante las noches. Su función sería mantener el orden durante los periodos en que no se encuentren los educadores en el piso  (especialmente durante las noches) para minimizar al máximo el impacto con los vecinos. El usuario responsable estaría en una doble función, como enlace con el equipo técnico y los usuarios temporales, y sometido a un proyecto de inserción como usuario en sí mismo. El puesto de TBC durante las noches por un lado legitimaría y apoyaría al usuario responsable en ese periodo y nos permitiría crear un puesto de alternativa a la prisión que se estima escaso en nuestra comunidad.
No estamos hablando de un puesto de responsabilidad o de decisión, no es una situación de dependencia laboral. Este usuario sería, antes que todo, un usuario sometido a un proceso de inserción como los demás. Al tener una estancia más prolongada dentro del programa, serviría de referencia a los usuarios de mayor temporalidad pero no tendría ni funciones decisorias ni responsabilidades de funcionamiento que en último caso residirían en el equipo técnico.
5º Voluntarios de la asociación. Nuestra asociación cuenta con suficientes voluntarios como para realizar labores de acompañamiento o derivaciones, dentro de sus calificaciones profesionales, en aquellos casos que se entienda necesario.
Un horario de un día de labor tipo  en el piso, sin pretender ser un horario cerrado (dependerá en muchos casos de las necesidades de los usuarios ) sería el siguiente:

9.30- 10.00 h. desayuno.

10.00- 10.30  h. entrada del educador de mañanas, lectura del diario de trabajo y reunión con los usuarios, balance de la estancia.

10.30-11.30 h. reunión individual con los usuarios, programación a realizar durante el día.

11.30-13.30 h desarrollo o seguimiento de los programas individuales que fuesen necesarios (acompañamiento, información, etc….) o desarrollo de los programas comunes si fuesen necesarios ( ocio positivo…)
13.30- 14.00 h. coordinación con el educador de tarde, análisis de la situación de los usuarios, de la continuación en la intervención, de lo realizado por la mañana, redacción del diario de trabajo.
14.00- 15.00 h. comida

15.00-16.00 h reuniones individuales con los usuarios, programación a realizar por la tarde

16.00-19.30 h. desarrollo o seguimiento de los programas individuales que fuesen necesarios (acompañamiento, información, etc….) o desarrollo de los programas comunes si fuesen necesarios ( ocio positivo…)

19.30-20.00 h. redacción del diario de trabajo, preparación para su lectura por el educador de la mañana.
20.00-21.00 reunión de los usuarios para mantenimiento del piso, elaboración de horarios de comidas, etc….

21.00-22.00 cena.

En todo caso los trabajadores estarán localizables por medio de móvil.

RECURSOS ECONÓMICOS

Es necesario que sean las entidades públicas quienes aporten el piso a ser usado y su mobiliario básico. Para lo cual nos someteríamos a las condiciones y normativa que se entendiera aplicable.
En el caso de ser necesario no se descarta como posible la firma de un convenio de colaboración entre INBS, D.G. de Justicia e Instituciones Penitenciarias para soportar los costes económicos.

Igualmente, una vez iniciado el proyecto, siempre que sea compatible con la ley de Subvenciones podríamos solicitar las ayudas de entidades privadas o fundaciones o de otros fondos públicos.
Con cargo a subvención:

a) Salarios (coordinadora-trabajadora social sobre el que bastaría un aumento proporcional del salario que la coordinadora del Piso de Larga Estancia viene percibiendo y dos educadores contratados media jornada).

b) Mantenimiento (luz, agua, calefacción, comida y productos de limpieza )

c) Funcionamiento (material de oficina, seguros, moviles)

COSTE ECONOMICO:
	GASTOS PROYECTO 


GASTOS DE PERSONAL. 

	Personal
	Salario Neto
	Seguridad Social
	IRPF
	Total

	Educador media jornada

Educador media jornada

Coordinador aumento de retribución.


	10.103,28

10.103,28

5.898,92
	794,64

794,64

463,96  
	454,08

454,08

265,12
	11.352

11.352

6.628

	Total
	26.105,48
	2053,24
	1173,28
	29.332 


GASTOS DE FUNCIONAMIENTO:

	Gastos de Mantenimiento del local
	· Cuantía

	Alquiler en caso de ser necesario
	· 9.600

	Luz 
	· 300

	Agua
	· 200

	Reparaciones local e instalaciones
	· 300

	Otros (especificar)
	· 

	Total
	· 10.400


	Gastos de gestión
	· Cuantía

	Teléfono
	· 300

	Consultoría
	· 600

	Correos, Material de Oficina, Fotocopias
	· 200

	Limpieza
	· 150

	Aseo e higiene
	· 90

	Alimentación
	· 1360

	Transporte usuarios
	· 100

	Gastos bolsillo
	· 200

	Transporte Personal
	· 

	Formación Personal
	· 600

	Otros (especificar)
	· 

	Total
	· 3600


	Total Gastos de Funcionamiento
	14.000


ACTIVIDADES.

(Especificar).

	Denominación
	· Cuantía

	Formacion
	· 400

	Ocio positivo
	· 200

	
	· 

	Total Gasto Actividades
	· 600


INVERSIONES Y EQUIPAMIENTOS.

 (Especificar).

	Denominación
	· Cuantía

	Reposición de mobiliario y electrodomésticos (detallar) solo si fuese necesario
	· 2000

	Total Gasto Inversiones y Equipamientos
	· 2000

	RESUMEN GASTOS:

	PERSONAL
	29332

	FUNCIONAMIENTO
	14000

	ACTIVIDADES
	600

	INVERSIONES Y EQUIPAMIENTOS
	2000

	TOTAL GASTOS
	45932


ANEXO 1
CONTRATO SOCIAL Y DE UTILIZACIÓN DE VIVIENDA


La ASOCIACIÓN SALHAKETA, y en su nombre D. /Dña. _____________________________, como responsable del Programa de Acogida para Permisos Penitenciarios, acoge  a D./Dña._______________________________, con D.N.I. nº ____________________, para residir durante un Permiso Penitenciario en el piso situado en la C/xx de Pamplona en base a los siguientes acuerdos:

1º) D. /Dña. ________________________________ se compromete a hacer un uso correcto de la vivienda, cuidarla y respetar las normas de convivencia que se establezcan con el resto de los usuarios.

2º) D. /Dña. ________________________________ continuará o iniciará  el programa de integración social acorde a sus necesidades cumpliendo con los compromisos acordados.
3º) La ASOCIACIÓN SALHAKETA se compromete a apoyar en todo aquello que le fuera posible a D. /Dña. __________________________________, por petición expresa en este sentido.

4º) Este acuerdo se dará por finalizado a instancias de una de las partes o por mutuo acuerdo.
5º) Ambas partes aceptan la existencia de un reglamento de régimen interior que aceptan y se comprometen a cumplir conocedoras de que la transgresión del mismo supondría la imposición de sanciones por parte del equipo técnico entre las que se encuentra la inmediata expulsión del programa.

6º) En cumplimiento de la ley de protección de datos el usuario asume que dentro del proyecto se realizaran informes y valoraciones que podrían contener datos personales que pueden derivarse a los servicios sociales o a los departamentos oportunos del Gobierno de Navarra y cuyo único fin es servir a su proceso de reinserción por lo cual, firmando la presente, asume y permite el empleo con este fin de dichos datos.
En Pamplona, a _____ de __________________ de 200__.

    Fdo.: Asociación Salhaketa
D. /Dña.

ANEXO 2
FUNCIONAMIENTO Y NORMATIVA INTERNA
Los y las residentes del Piso de Acogida de Permisos Penitenciarios Salhaketa deberán atender a las siguientes normas de funcionamiento interno: 

1. No se permitirá ni el consumo ni la posesión de tóxicos ilegales y/o alcohol en la vivienda.

2. No se tolera la agresión física o verbal hacia otro compañero/a residente de la vivienda o hacia cualquier persona del Equipo Educativo.

3. El cumplimiento de las obligaciones que se derivan del contrato social y de utilización de la vivienda firmado por el/la residente y la asociación.

4. No se permitirá el acceso a la vivienda a personas no residentes, a no ser previa autorización de los miembros del Equipo Educativo del Programa.

5. No está permitida la tenencia de ningún tipo de armas u objetos que puedan herir físicamente.

6. En el caso de que haya que medicarse, habrá un control por parte del equipo en la toma diaria de medicación.

7. A pesar de existir unos objetivos comunes a conseguir dentro del Programa a través de la convivencia y el compromiso personal, consideramos que el tratamiento será específico, por lo cual cada usuario tendrá un Plan de Trabajo Individualizado.

8. El permitir ciertas cosas en algunos momentos, debido a situaciones concretas, no implica que siempre sea así o se establezca como norma.
9. Cualquier incumplimiento de este reglamento será informado al departamento de SS externo o interno de la cárcel de Pamplona.
Ante el incumplimiento de alguna de estas normas, los usuarios pueden ser expulsados o sancionados dependiendo de la gravedad y del criterio y  decisión del Equipo Educativo.
En Pamplona, a _____ de __________________ de 200__.

    Fdo.: Asociación Salhaketa
D. /Dña.

ANEXO 3

MODELO FICHA USUARIO
NOMBRE

APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO

LUGAR DE NACIMIENTO

EDAD

ESTADO CIVIL

Nº HIJOS/AS


D.N.I./PASAPORTE

Nº SEGURIDAD SOCIAL

Nº TARJETA SANITARIA

DIRECCIÓN VIVIENDA FAMILIAR

CONTACTO TELÉFONO

FECHA INGRESO EN EL PISO

FECHA DE ALTA

FECHAS Y PERMISOS DISFRUTADOS

1. SITUACIÓN PENAL-PENITENCIARIA
SITUACIÓN PENITENCIARIA 1ª ENTREVISTA

SITUACIÓN PENITENCIARIA FECHA ALTA PISO

FECHA LIBERTAD DEFINITIVA

ESTANCIAS EN PRISIÓN (fecha-tiempo)

2. FORMACIÓN EDUCATIVA / PROFESIONAL / CARNET CONDUCIR

3. EXPERIENCIA LABORAL (trabajo, tiempo, contratación, fechas)

4. AREA FAMILIAR

PADRE

MADRE

HERMANOS/AS

PAREJA

HIJOS/AS

5. SITUACIÓN SANITARIA

VIH

HEPATITIS

GRADO DE PREOCUPACIÓN DEL 1 AL 10

PREVENCION DEL CONTAGIO: SI/ NO

¿CÓMO?

OTRAS ENFERMEDADES FÍSICAS

DROGODEPENDENCIAS: SI / NO

DROGA PRINCIPAL / OTRAS DROGAS

FORMA DE CONSUMO

CANTIDADES (último año / últimos tres meses)

ENFERMEDAD MENTAL  SI / NO

¿CUÁL? ¿CUÁNDO FUE DIAGNOSTICADA?

MEDICACIÓN

MINUSVALÍA

6. SITUACIÓN ACTUAL RESPECTO A:
-INGRESOS ECONÓMICOS

-TARJETA SANITARIA

-TARJETA DE DESEMPLEO

-PADRÓN

-RECURSOS A LOS QUE ACUDE

-APOYO SOCIO-FAMILIAR

-AFICIONES

7. NECESIDADES MANIFESTADAS

8. RESULTADOS ESPERADOS

9. CALENDARIO DE ACTIVIDADES PARA CONSEGUIR LOS RESULTADOS

10. FECHA DE EVALUACION

11. VALORACION-EVALUACIÓN, RESULTADOS LOGRADOS Y PENDIENTES DE CONSEGUIR
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